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COVID-19 _
| nowe technologie:
wspotczesny panoptykon?

Raport nr 5 z badania przeprowadzonego na Uniwersytecie Warszawskim
podczas epidemii COVID-19 w 2020 .

BADANIE

Postawy wobec aplikacji monitorujgcych rozwéj pandemii
COVID-19

Podczas pandemii COVID-19 w wielu krajach, w tym takze

w Polsce, korzystano z nowych technologii umozliwiajgcych
sprawniejsze ograniczanie jej rozwoju. Do najpopularniejszych
rozwigzan nalezaty aplikacje instalowane na smartfonach,
ktore analizujac rozmaite dane (np. historie przemieszczania,
dane o stanie zdrowia), miaty zapobiegaé rozprzestrzenianiu
sie zakazen. Aplikacje te wzbudzity jednak liczne kontrowersje
zwigzane z ich dostepem do danych wrazliwych oraz obawa-
mi, czy nie bedg uzywane réwniez w innych celach niz tylko

walka z pandemig — na przyktad do inwigilacji i ograniczenia
praw obywateli.

CEL

Celem projektu byto zbadanie, czy Polki i Polacy byliby sktonni
korzystac z takich aplikacji oraz jakie sg przyczyny pozytywne-
go lub negatywnego stosunku do tego typu technologii.

Czy che¢ ochrony siebie i bliskich przed zarazeniem koro-
nawirusem powoduje, ze chetniej zainstalowalibysmy takie
aplikacje na swoich telefonach? Czy jesli najwazniejszg warto-
Scig jest dla nas wolnos$¢ osobista, to bedziemy przeciwni tej
metodzie walki z pandemig?
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METODA

Badanie przeprowadziliémy na prébie oséb odpowiadajgcej do-
rostej populacji ogélnopolskiej pod wzgledem ptci, wieku i miej-
sca zamieszkania. Pierwsze badanie zostato przeprowadzone
w marcu 2020 roku, kolejne w czterech falach, w maju, czerwcu,
lipcu i grudniu 2020, a ostanie w styczniu 2021 roku.

WYNIKI

Sredni poziom akceptacji aplikacji monitorujacych rozwéj pandemii
w poszczeg6lnych badaniach

Na poczgtku pandemii akceptacja dla wprowadze-

nia w Polsce aplikacji monitorujgcych jej rozwgj
byta na poziomie srednim. W toku trwania pande-
mii (od maja do grudnia) akceptacja dla $ledzgcych
technologii systematycznie spadata. Jednoczesnie
przekonanie o skutecznosci omawianych aplikacji
utrzymato sie na wzglednie statym — srednim —
poziomie. W styczniu 2021 roku ogdlne poparcie
dla korzystania z polskiej aplikacji Stop COVID byto
relatywnie niskie, jedynie 19,8% oséb badanych
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sktonnych bytoby korzystac¢ z tej aplikacji.
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Istotnymi przestankami akceptacji aplikacji antycovidowych
byty obnizone poczucie kontroli nad biezacg sytuacjg oraz pod-
wyzszone poczucie ryzyka zarazenia sie koronawirusem.
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Badanie podtuzne (maj-grudzien) pokazato, ze wprowadzenie
w Polsce takich aplikacji bardziej popieraty osoby deklarujgce
zachowania prospoteczne (np. pomaganie bliskim w radzeniu
sobie z trudnos$ciami w trakcie pandemii). Jednocze$nie osoby,
dla ktérych duzg wartoscig byto poczucie osobistej wolnosci,
byty bardziej niechetne wprowadzeniu takich aplikacji.
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Potencjalnie obowigzkowe korzysta-
nie z polskiej aplikacji Stop COVID
wiekszosc¢ badanych wigzata z takimi
obawami jak poczucie bycia sledzo-
nym, poczucie ograniczenia wolnosci
oraz z uczuciami leku i ztosci.
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Z kolei wsrdd osob, ktdre cheia-

tyby jednak korzystaé z aplikacji
Stop COVID, uzywanie jej wigzatoby
sie z odczuciami zadowolenia, po-
czuciem ulgi oraz zmniejszenia wy-
sitku koniecznego do ochrony siebie
i bliskich przed koronawirusem.
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Wsrod powododw, ktére mogtyby
sktoni¢ do uzywania polskiej apli-
kacji, najbardziej istotne okazaty
sie: mozliwos¢ przyczynienia sie do
zmnigjszenia zachorowan; moz-
liwos¢ chodzenia do kina, teatru,
muzeum itp.; znizki w sklepach oraz
mozliwos¢ legalnego uczestnictwa
w demonstracjach.
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Osoby badane w srednim stopniu bytyby sktonne korzystac¢ ze sledzacych
aplikacji, a korzystanie z nich wigzatoby sie wedtug nich z poczuciem
ograniczenia wolnosci osobistej, byciem sledzonym oraz inwigilowanym.

Jednoczesnie, z jednej strony wysokie postrzegane ryzyko zarazenia sie
koronawirusem, a z drugiej che¢ zadbania o bliskie osoby sprawiaja, ze
poparcie dla uzywania takich aplikacji wzrasta.
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